FORMULAR REKLAMACE  mwsQpifit

Vézeny zékazniku,

Nasim nejvyssim cilem je dodavat produkty, se kterymi budou nasi zakaznici naprosto spokojeni. Pokud
se to nekdy nepodafi a vznikne dlvod k reklamaci, radi bychom vam tento proces usnadnili pomoci
tohoto online formulare a zajistili rychlé vyrizeni.

Prosime vas, abyste nas s timto online formularem kontaktovali pfed odeslanim vyrobku. Také vas
prosime, abyste pfipojili obrazky poskozeného produktu. To vyrazné usnadni nasim kolegdm zpracovani
vasi reklamace. Pokud jste produkt, ktery chcete reklamovat, zakoupili v nékteré z nasich prodejen,
prilozte také naskenovany nebo vyfoceny doklad o nakupu.

Upozoriiujeme, Ze reklamace, které budou zaslany bez jakychkoliv informaci nebo konzultace s
nasim zékaznickym servisem, budou nevyfizené vraceny zakaznikovi. Mlze to pro vas znamenat
naklady. Je nezbytné, abyste nam poslali vypIinény formulaf, nez ndm produkt poslete zpét postou.

Dékujeme za pochopenl

PROSIME VYPLNIT:

Cislo zakaznika:

Cislo tiketu (vyplnime my):

Jméno:

Adresa:

E-Mail:

TOVAR, KTORY SA PREDKLADA NA REKLAMACIU:

Produkt zakoupeny Dne: Kde:

Cislo objednavky, &islo faktury nebo
Cislo uctenky:

Nazev produktu:

Mnozstvi:

DUVOD REKLAMACE: DULEZITY JE PRESNY POPIS CHYBY. FUNKCNi PORUCHA,
TYP A MiSTO ZAVADY.
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